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Operatore Call Center

129-133 West 22nd Street
test@test.com
Phone : 212245-4606
Web : www.e-plugin.com

Riepilogo offerta

Posti ricercati : 5
Termine ultimo : May 20, 2024
Published : Mag 16, 2024
Stato di impiego : A tempo pieno
Esperienza : Qualsiasi
Salary :
Genere : Male
Livello di carriera : Qualsiasi
Qualifica : MBA

Descrizione del lavoro

Mansione:
L'operatore di call center si occupa di gestire le chiamate in entrata e in uscita per fornire assistenza
clienti, vendere prodotti o servizi, o raccogliere informazioni. Utilizza un software CRM per gestire le
interazioni con i clienti e segue le procedure aziendali per garantire un servizio clienti di alta qualità.
Cosa Offriamo:
•
    - Inserimento in un'azienda dinamica e in crescita
    - Un ambiente di lavoro giovane e stimolante
    - Possibilità di formazione e crescita professionale
    - Retribuzione commisurata all'esperienza e alle competenze
    - Premi e incentivi

Istruzione ed esperienza

Diploma di scuola secondaria di secondo grado Ottime capacità di comunicazione telefonica e scritta
Abilità nel relazionarsi con le persone e nel risolvere i problemi Capacità di lavorare in modo autonomo e
in team

Gradito

Flessibilità e adattabilità Orientamento al cliente Conoscenza delle basi del PC e utilizzo di software CRM
(considerata un vantaggio) Lingua inglese (considerata un vantaggio)

Percorso di studio richiesto

MBA
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Compenso e altri benefit

As per company policy


